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La crisi finanziaria del 2008 ha 

portato alla luce alcune carenze 

strutturali dellɏeconomia europea. 
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I PILASTRI EUROPEI 



La Commissione Europea ha quindi avviato nel 2010 

la strategia ɒEuropa 2020ɓ, volta al superamento 

della crisi, ma anche alla creazione delle  condizioni 

per una crescita più intelligente, sostenibile e 

inclusiva, nonchç alla promozione dellɏoccupazione e 

della coesione sociale e territoriale. 

Tale strategia è fondata su 7 pilastri:  
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UNIONE DELLɏINNOVAZIONE 

YOUTH ON THE MOVE 

EUROPA EFFICIENTE SOTTO IL PROFILO DELLE RISORSE 
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POLITICA INDUSTRIALE PER LɏERA DELLA GLOBALIZZAZIONE 

 

AGENDA PER COMPETENZE E NUOVI POSTI DI LAVORO 

PIATTAFORMA EUROPEA CONTRO LA POVERTÀ 

 

AGENDA DIGITALE EUROPEA 



Lɏ obiettivo primario dellɏagenda digitale europea (DAE) 

è quello di aiutare i cittadini nellɏorientarsi allɏinterno del 

mondo digitale. Computer, cellulari e tecnologie digitali 

sono diventate un elemento centrale della nostra vita e ci 

aiutano in molti modi (pensiamo ad esempio alla 

istantaneità delle comunicazioni, alla possibilità di 

effettuare pagamenti direttamente da casa senza recarsi 

in banca, alla possibilità di fare acquisti di qualsiasi tipo sul 

web, e così via) 
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Promuovere lɏaccesso a internet veloce e superveloce per tutti e a prezzi contenuti 

 

 

La DAE è articolata in 7 punti 
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Realizzare un mercato unico anche per il digitale con regole e tutele certe 

 

 Accrescere lɏinteroperabilitÞ 

 

 Aumentare la fiducia e la sicurezza degli utenti che usano le tecnologie digitali 

 

 Investire in ricerca e sviluppo connessi con le tecnologie dellɏinformazione e della comunicazione 

 

 Migliorare lɏalfabetizzazione informatica e le competenze digitali di tutti 

 

 Potenziare lɏuso della tecnologia per migliorare la vita 

 

 



 

La Commissione europea ogni anno 

pubblica la valutazione annuale del digitale 

relativa ai progressi realizzati da ogni stato 

membro rispetto allɏagenda digitale 
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Da questo grafico si può evincere 

la non rosea posizione dellɏItalia 
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Nel quadro dellɏAgenda Digitale Europea lɏItalia ha elaborato la 

propria strategia nazionale individuando necessità e modalità di 

intervento individuando per il periodo 2013/14 le seguenti priorità 

 

 

La strategia italiana per la crescita digitale 
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SISTEMA 

PUBBLICO DI 

IDENTITÀ 

DIGITALE 

ANAGRAFE 
UNICA DELLA 

POPOLAZIONE 
RESIDENTE 

FATTURAZIONE 

ELETTRONICA 

VERSO LA P.A. 

GLI ECOSISTEMI ITALIANI 



Nel 2015 sono stati approvati da parte della 

Commissione Europea il piano per la banda ultralarga e la 

Strategia di Crescita Digitale 2014-2020 il che ha 

consentito allɏItalia di avere dei fondi strutturali da utilizzare 

per raggiungere gli obiettivi tracciati ovvero utilizzare il 

digitale come leva di trasformazione economica e sociale 

per incrementare la crescita del Paese, dellɏoccupazione e 

della qualità della vita 
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Il coordinamento delle amministrazioni centrali con quelle 

locali attraverso il supporto attivo delle Regioni e delle 

loro strutture æ operato dallɏAGENZIA PER LɏITALIA DIGITALE 

(AgID) che unitamente al Team per la Trasformazione 

Digitale, partendo dalle indicazioni della Strategia, hanno 

lavorato alla messa a sistema di singoli progetti 

realizzando un piano Triennale per lɏInformatica nella 

Pubblica Amministrazione 2017-2019 che contiene azioni, 

tempi e obiettivi del percorso di attuazione della Strategia 

fornendo indicazioni chiare ad ogni Pubblica 

Amministrazione. 
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Il piano, così come la Strategia, va considerato un 

progetto dinamico in evoluzione che non fornisce una 

pianificazione dettagliata degli investimenti per ogni 

singolo e specifico caso di trasformazione dei servizi delle 

P.A. ma fornisce indicazioni utili per la pianificazione degli 

investimenti in tecnologia così da consentire a ciascuna 

amministrazione un riqualificazione delle spese e risparmi 

sulle spese correnti. 
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Il piano individua specifiche aree di intervento chiamate ɒecosistemiɓ, che 

riguardano un settore tematico omogeneo comprendente Enti e organismi 

pubblici ma che può coinvolgere anche soggetti privati: 
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Come abbiamo appena visto uno degli ecosistemi 

presenti nel piano di digitalizzazione è quello relativo 

alla Giustizia, nellɏambito della quale si prevedono: 

PCT (processo civile telematico) 

PAT (processo amministrativo telematico) 

 

PTT (processo tributario telematico) 

 

 Progetto GIU.DI.CO. (processo contabile telematico) 

 

PPT (processo penale telematico) 

 

 Portale delle vendite pubbliche 

 

 


